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Suositus vapaaehtoistoiminnan jarjestamiseen ja siita sopimiseen

Periaatteet

vapaaehtoisuus ja palkattomuus

vapaaehtoisen ja tyontekijan roolien ero

luottamuksellisuus ja vaitiolovelvollisuus

luotettavuus ja sitoutuminen

oikeus tukeen ja ohjaukseen

yhdenvertaisuus ja suvaitsevuus

osallisuus ja yhteisollisyys

merkityksellisyys ja toiminnan ilo

jarjeston arvoihin sekd vapaaehtoistoiminnan ohjeisiin ja periaatteisiin sitoutuminen
vapaaehtoistoiminnasta apua saavan henkilon ja/tai yhteison kunnioittaminen ja
ohjeiden noudattaminen

Vapaaehtoisen oikeudet ja velvollisuudet

Vapaaehtoisella on oikeus

valita itselleen sopiva tehtdva yhdessa toiminnan jarjestdjan kanssa,
sitoutua itselleen sopivaksi ajaksi,

kieltaytya tarjotusta tehtavasts,

vaihtaa tehtdvia mahdollisuuksien mukaan ja

lopettaa tai pitaa taukoa tehtavasta.

Vapaaehtoisella on oikeus

saada perehdytysta, opastusta, tukea ja ohjausta,

osallistua koulutuksiin ja yhteisiin tapaamisiin,

saada ja antaa palautetta,

olla vakuutettuna vapaaehtoistehtdvan aikana seka

saada tietoa siita, keneen ottaa ongelmatilanteissa yhteytta.

Vapaaehtoisella on velvollisuus

sitoutua luottamuksellisuuteen ja vaitioloon yhdessa sovitulla tavalla,

noudattaa jarjestdn arvoja, ohjeita ja periaatteita,

toimia suvaitsevasti ja kunnioittaa kaikkien itsemaaraamisoikeutta,

pitda kiinni sovituista asioista ja sitoumuksista,

toimia vapaaehtoistehtavassa paihteettomana,

ilmoittaa henkilékunnalle huomaamistaan puutteista, ilkivallasta, tai tehtdavassaan
herdnneestad huolesta (esim. asiakkaan avun tarve) seka

ilmoittaa, mikali tuntee huolta omasta jaksamisestaan tai tehtaviensa mielekkyydesta.
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Vapaaehtoisen sopimus ja tapaturmavakuutus

e Vapaaehtoistoimintaan osallistuvat henkilot allekirjoittavat kirjallisen sopimuksen
vapaaehtoistoimintaan osallistumisesta. Ndin he sitoutuvat noudattamaan
vapaaehtoistoiminnan jarjestdjan antamia ohjeita ja sdant6ja seka kunnioittamaan sen
arvoja. Yhdistyksen satunnaisissa tai kertaluonteisissa tehtavissa yhdistys voi itse
paattaa, onko sopimus tarpeen.

e Vapaaehtoistoiminnan sopimus sisadltaa salassapito- ja tietosuojasitoumuksen, joka
on voimassa my0s vapaaehtoistoiminnan paattymisen jalkeen.

e Vapaaehtoistoiminnan jarjestdjan on vakuutettava kaikki vapaaehtoiset
ryhmatapaturmavakuutuksella, joka on voimassa vapaaehtoistyota suoritettaessa ja
naihin tehtaviin valittomasti liittyvilla meno- ja paluumatkoilla.

e Vakuutuksen perusteella korvataan yleisesti ainoastaan julkisen terveydenhuollon
piirissa olevat sairaanhoitokulut, kuten terveyskeskus-, poliklinikka- ja sairaalamaksut
seka tapaturmaan liittyvat l[adkekulut ja valttamattomat ja kohtuulliset matkakulut.
Tutustukaa tarkkaan vakuutusehtoihin.

e Sopimukseen kirjataan vakuutuksenantajana toimivan vakuutusyhtion nimi ja jarjeston
vakuutusasioista vastaavan yhteyshenkilén yhteystiedot.

e Sopimukseen on hyva kirjata myos vapaaehtoisen oikeus koulutukseen seka oikeus
pyydettdessa saada todistus vapaaehtoistoimintaan osallistumisesta.
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Mallisopimus

Vapaaehtoissopimus ja salassapitositoumus

Arvot
Vapaaehtoisena tutustut arvoihimme ja sitoudut toimimaan hyvien kdaytantéjemme mukaisesti.

Kohtaaminen ja vuorovaikutus

Vapaaehtoisena kohtaat erilaisia ihmisia, joista jotkut voivat olla erittdin vaikeassa
elamantilanteessa. Kohtaamasi ihmiset voivat toimia vuorovaikutustilanteissa eri tavalla, mihin
olet omassa arjessasi tottunut. Mikali koet tydsi joissain tilanteissa haastavaksi tai ahdistavaksi,
ota asia puheeksi yhteyshenkilosi kanssa. Uhkaavassa tilanteessa poistu paikalta ja pyyda apua
toiminnan jarjestajalta.

Sitoutuminen

Vapaaehtoisena saat itse maaritelld, millaista ja kuinka paljon vapaaehtoisty6ta teet. Muista,
ettd vapaaehtoisena sitoudut tekemaan sen, minka olet luvannut. Mikali sairastut tai sinulle
tulee muu este, ilmoita siitd yhteyshenkilollesi viipymatta.

Luottamuksellisuus

Vapaaehtoistoiminta tapahtuu ymparistossa, jossa voi olla kdytossa paljon luottamuksellista
tietoa. Voit saada tietoosi asiakkaiden terveyteen ja toimintakykyyn liittyva tietoa. Nama tiedot
ovat ehdottomasti salassa pidettavia.

Vapaaehtoistoiminnasta saa kertoa esimerkiksi somessa, mutta ei koskaan niin, etta asiakas tai
asiakkaat ovat postauksestasi tunnistettavissa. My6s kuvien jakaminen tunnistettavalla tavalla

on kiellettya.

Ennen vapaaehtoistoiminnan aloittamista sitoudut salassapitoon. Salassapitositoumus
arkistoidaan, ja se on voimassa myo6s vapaaehtoistoimintasi paattymisen jalkeen.

Jos jokin asia jaa askarruttamaan, ala eparoi ottaa sita puheeksi yhteyshenkilsi kanssa. Voit
tehda sen missa tahansa vaiheessa, vaikka olisit jo lopettanut vapaaehtoistehtavassasi.

Vakuutus
Sinut on vakuutettu tapaturmien varalta vapaaehtoistoiminnan ajaksi.

Vakuutusyhtion nimi ja jarjeston yhteyshenkild vakuutusasioissa:




Sopimuksen tiedot
Vapaaehtoinen

Nimi:

Puhelinnumero:

Sahkopostiosoite:

Osoite tarvittaessa:

Jarjesto

Nimi:

Puhelinnumero:

Osoite:

Yhteyshenkilon nimi:

Sahkopostiosoite:

Puhelinnumero:

Vapaaehtoistehtava tai -tehtavat:

Vapaaehtoistoiminnan voimassaoloaika:
Toistaiseksi:

Maaraajaksi:




Salassapitositoumus
Vapaaehtoisena sitoudun

e Asiakkaita koskevien tietojen salassapitoon, jota edellyttavat laki potilaan asemasta ja
oikeuksista seka laki sosiaalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista.

e Yksikdn toimintaan kuuluvien tietojen salassapitoon (ns. liikesalaisuus).

e Salassapitovelvollisuus on voimassa myos paatettyani toimintani vapaaehtoisena.

Muut velvollisuudet

e Noudatan toiminnasta vastaavien henkildiden tai muun tydnjohdon ohjeita ja
madarayksia.

e |Imoitan jarjeston tyontekijalle valittomasti, jos havaitsen tapahtuneen tai uhkaavan
vaaratilanteen tai asiakkaan hyvinvoinnissa tapahtuvan heikkenemisen.

e En |3hetd asiakkaista tai muista vapaaehtoistoiminnassa tapaamistani henkil6ista mitaan
tunnistettavia tietoja tai kuvia sosiaaliseen mediaan tai muilla viestintavalineilla.

e Vapaehtoisena toimin pdihteettémana.

e |Imoitan vapaaehtoistoimintaani koskevista muutoksista.

[Imoitan yhteyshenkildlleni, mikali haluan lopettaa vapaaehtoistoiminnan.

Allekirjoitukset

Paikka ja aika:

Vapaaehtoinen:

Nimenselvennys:

Yhteyshenkilo:

Nimenselvennys:




